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Marcel de Ruiter <m.deruiter@wowww.nl>

Incidentnummer INC0199159


Marcel de Ruiter <m.deruiter@wowww.nl> 8 juli 2022 om 09:31
Aan: ben.lip@groningen.nl
Cc: Herman Daems <h.daems@wowww.nl>

Dag Ben,

Wij hebben van het ebureau te horen gekregen dat een betaling niet door de website is afgehandeld. Het lijkt dat de
website sinds 5 april niet meer registreert, maar de oorzaak is onbekend. Ik zou daarom graag toegang willen tot
ogone zodat ik kan kijken wat er is gelogd bij betalingen op het moment dat Ingenico die terugmeldt aan de site. Ik
hoop daar een aanknopingspunt te vinden wat er loos is.


-- 

========================================================
Met vriendelijke groet,

Marcel de Ruiter


WOWWW!

Westerkade 15-4

9718 AS Groningen

Tel.:	+31 (0) 50 - 850 8590

Email: m.deruiter@wowww.nl    Fax:	+31 (0) 50 - 850 8593

Mobiel: +31 (0) 6 39 6343 00     http://www.wowww.nl/


Disclaimer

Wowww! regards the contents of this e-mail as being confidential.

If it is not meant for you please inform me and delete this e-mail.


Important

Take care of the environment, think twice before you hit the print-button.

========================================================
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